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Las tecnologías digitales han cambiado el mundo y 
llegan para quedarse. Cada día son más demandados 
los profesionales capacitados en metodologías, 
estrategias y herramientas digitales.

El máster en Negocio Digital te ofrece la 
oportunidad de adquirir las capacidades que necesitas 
para desempeñarte en el sector digital y de la 
innovación. Nuestro enfoque es 100% práctico y 
nuestros profesores son profesionales de las mejores 
empresas y punteros en la materia que imparten. Por 
eso aprenderás desde la experiencia.

Visión global para liderazgo de 
estrategias y proyectos digitales 
y de innovación.

DESCRIPCIÓN

Este máster te proporcionará una visión estratégica y 
multidisciplinar para que logres un perfil profesional 
capaz de liderar proyectos digitales y de innovación en 
las compañías de hoy.

Conoce las claves del negocio online y aprende a sacar 
partido a las herramientas que te darán la soltura y 
versatilidad para desarrollarte profesionalmente en el 
área del negocio digital.
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Profesionales de la comunicación y el marketing tradicional que quieran profundizar en nuevos 
modelos de negocio y últimas estrategias digitales.

Periodistas con foco en los procesos de transformación digital en el sector de los medios de 
comunicación.

Responsables de innovación en organizaciones o entornos empresariales.

Emprendedores con inquietud por conocer y entender las claves del negocio digital.

Profesionales de las ventas y el marketing que necesiten nuevos conocimientos digitales para 
adaptar su perfil profesional a las nuevas demandas del sector.

Visión global para liderazgo de 
estrategias y proyectos digitales 
y de innovación.

DESCRIPCIÓN
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OBJETIVOS

Visión global práctica 
de todos los entornos 
digitales

Capacidad para dirigir 
equipos 
multidisciplinares en el 
ámbito digital

Aprendizaje sobre las 
nuevas herramientas 
del entorno  digital

1 2 3

Conocimiento de las 
nuevas formas de 
marketing y
publicidad en los 
entornos digitales

Habilidades para 
desarrollar proyectos 
digitales de principio a 
fín con un enfoque 
“customer centric”

5 6

Capacidad para diseñar 
estrategias digitales 
completas para 
proyectos

4

Apoyo en los 
convenios de prácticas 
con las mejores 
compañías

7
Orientación laboral, 
mentoring y networking

8



Salidas
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Digital Marketing 
Manager/Director

Digital Product 
Manager/Director

Responsable del Trade 
Marketing digital

Digital New Business 
Manager/Director

Este máster te ayudará a conseguir un 
puesto de:

SALIDAS PROFESIONALES

Digital Project 
Manager/Director

Experto en adquisición 
de tráfico

Paid Media 

Responsable de transformación 
digital y modelo de negocio
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Pensar para un  
aprendizaje dinámico

APRENDIZAJE

Aprendizaje activo 40 + 40 + 20

40 40 20

Aprender equivocándonos:
casos prácticos para resolver

Participar, actuar:
Debates, trabajo en equipo

Bases conceptuales: hay 
que entender primero
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Apoyo constante
de coordinadores
y profesores

ENSEÑANZA

Los alumnos recibirán material con el 
contenido que se trabajará en clase para 
que revisen cuando consideren necesario y 
se utilizará el aula como un laboratorio 
práctico. Cualquier duda previa se podrá 
preguntar. Durante las clases y el curso, los 
profesores y el coordinador estarán en 
contacto permanente para cualquier duda, 
problema o inquietud que tengan los 
alumnos. 



Estructura
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3. Plan de marketing

Aprenderás desde la práctica como desarrollar un plan de marketing estratégico.
Plan de marketing digital: las cuatro efes y práctica del proyecto

4. Tecnología

Descubrirás cuáles son las tecnologías, su definición y terminología al momento de desarrollar una estrategia digital.
Tecnología frontend y backend, interfaces y dispositivos, gestión de contenidos (CMS)

5. UX

Definición y metodología de UX aplicada a los negocios digitales.
Técnicas de investigación sobre la experiencia de usuario. Diseño de la interacción. Juegos y gamificación
Diseño de servicios
Wireframe y prototipado
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6. Móvil

El uso del móvil crece cada día más y en este módulo entraremos en detalle para que aprendas a utilizar las herramientas y
tácticas que mejor se adaptan a este dispositivo.

Proceso de desarrollo, claves a tener en cuenta para desarrollar una app, publicación, ASO y herramientas de marketing.
CRM & MKT de automatización.

7. SEO

SEO (Search Engine Optimization) o posicionamiento en buscadores u optimización de motores de búsqueda es el proceso
de mejorar la visibilidad de un sitio web en los resultados orgánicos de los diferentes buscadores. En este módulo
aprenderás su metodología, tendencias y uso de herramientas.

SEO técnico. Fundamentos a nivel contenido.
Factores offpage: señales de calidad. Dashboards y KPIs. Amazon Search.
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8. SEM

SEM (Search Engine Marketing), se refiere a la la posibilidad de crear campañas de anuncios por click en internet a través de
los buscadores más comunes, como Yahoo o Google y otros buscadores.

- Selección de Keywords
- Concordancias y negativas
- Estructura de Campaña: Cuenta, Campaña y Adgroup
- Estrategias de Puja: CPC Real, CPC Máximo
- Quality Score
- Redacción de anuncios, extensiones e inserciones dinámicas
- La importancia de una buena Landing Page
- Selección de presupuesto y timming de campaña
- Informes y KPIs
- Otras posibilidades de Adwords: Youtube, Shopping, Campañas de Apps, GDN y Remarketing
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14. E-commerce
El e-commerce o comercio electrónico es un método de compraventa de bienes, productos o servicios valiéndose de
internet como medio, es decir, comerciar de manera online.

15. Cyberseguridad
En este módulo trata de proporcionar unos conceptos básicos en materia de ciberseguridad y conocer problemas reales y
soluciones tecnológicas que ayuden a securizar cualquier transacción comercial en internet.

- Utilización de mecanismos de seguridad básicos (contraseñas robustas)
- Historia de alguno de los ataques más notorios en seguridad informática
- ¿Contra quién nos enfrentamos?
- Algunos tipos de ataques más comunes en internet
- Mecanismos de defensa
- Ciberseguridad, definición básica
- Proteger la Información
- Impacto por sufrir un ataque
- Confidencialidad, Autenticidad, Integridad, Disponibilidad
- Nociones básicas de Criptografía y firma digital
- La Ciberseguridad, fundamental en los medios de pago
- GDPR
- Aplicación de todo lo aprendido en el Briefing del máster»
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16. Tendencias de futuro

- Nuevos servicios basados en la nube, metodologías orientadas al desarrollo de servicios y productos digitales.
- Nuevas metodologías de trabajo (agile)
- Nuevas propuestas de valor (SAAS… etc)

17. Habilidades
Herramientas y habilidades profesionales que te capacitarán para liderar proyectos digitales.

- Presentar con eficacia
- Desarrollar la creatividad
- Potenciar el liderazgo

18. Presentación de proyecto
Presentación final de los proyectos de los alumnos.
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PROFESORADO

Jaime Bisbal es Licenciado en Publicidad y RRPP por la Universidad 
Complutense de Madrid y Máster en Digital Business por ESADE, del que 
después fue director en Madrid durante tres años.

Comenzó su trayectoria profesional como Director de Arte en Grey Interactive 
pasando tras unos años al equipo de Cuentas y acabando su estancia en la 
multinacional de publicidad como Responsable del departamento Interactivo. 
Continuó su carrera en Unoe, el banco online de BBVA, donde ejerció como 
Director de Marketing mientras desempeñaba también funciones en Marketing y 
Venta Digital de BBVA con proyectos como BBVA Game, la implantación de la 
atención al cliente en RRSS o liderando el equipo responsable de las campañas 
multimedia de “La revolución de las pequeñas cosas” y “Cuanto más sabes, 
mejor decides”.

Jaime Bisbal

COORDINADOR DEL MÁSTER

/ Head of Marketing, Behavioral economics, Design & Digital Sales at BBVA
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PROFESORADO

/ Data Scientist at 
BBVA Data&Analytics

Ana Laguna Pradas

PROFESORES

/ Consultor eCommerce

Jordi Ordoñez
/ Head of Paid Media at 
Habitant

Alba Ordoñez

/ Director de Historiactiva

Nacho Soriano
/ CEO en Crypto Birds

Carlos Javier Martín

/ CMO Fundación 
Ibercaja

Iñigo Aguirre

/ Directora Creativa en 
All

Marta Expósito

/ CEO en All

Manuel Paz
/ Cyber Security Sales 
Manager Aruba

David García
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La Escuela

LA ESCUELA

Nuestra escuela está situada en el espacio HABITANT,
un ecosistema de innovación donde varias compañías
creamos nuevas ideas, compartimos conocimiento
y nos apoyamos un@s a los otr@s. 

Es un espacio abierto a la formación, a la innovación,
al emprendimiento y a la colaboración. 






